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AGUAS oa REGIAO

2N
@ oe AVEIRO

Grupo Aguas de Portugal

~ SUSPENSAO E REINICIO DA PRESTACAO DO SERVICO

IDENTIFICAGAO DO CLIENTE

ACORDO

Nome

CC/ Bl NIF

Cddigo de Cliente n.° Cddigo Local n.°
Telefone/ Telemével E-mail

Morada

Cédigo Postal - Localidade

Freguesia Concelho

CONDICOES DO ACORDO

O cliente, na qualidade de titular do contrato de prestagao de servicos de dgua e/ ou saneamento

celebrado com o Cddigo Local n.° ,declara:

|. Pretender a suspensdo da ligagdo dos servicos prestados pela AdRA, por motivo de desocupacdo

temporaria do local e por um periodo de meses.

2. Conhecer e aceitar as disposi¢des regulamentares aplicaveis.

A AdRA aceita a pretensdo do cliente, cuja producdo de efeitos estd condicionada ao cumprimento

integral das Disposi¢des Regulamentares aplicaveis (ver no verso).

A cépia do presente Acordo serd entregue ao cliente, ficando o original arquivado na AdRA.

O cliente,

Pela AdRA,

de de

(assinatura do cliente)

(assinatura de representante da AdRA)

AdRA — Aguas da Regido de Aveiro, SA.

Apartado 3144 EC Taboeira, 3801-101 ¢ Cacia, Aveiro

NIPC: 509 107 630 » Apoio ao Cliente: 808 200 217 « E-mail: adra@adp.pt * www.adra.pt
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DISPOSICOES REGULAMENTARES

I. O acordo de Suspensao e Reinicio da Prestagao do Servico pode vigorar por um periodo minimo de
um més e maximo de |2 (doze) meses, contados a partir da data de execugdo do servico de suspensio.

2. No termo do prazo de vigéncia do Acordo,a AdRA efetuard, sem qualquer formalidade adicional, o
reinicio da ligagdo dos servicos e retomard a correspondente faturagao.

3. A suspensdo do servigo implica o pagamento do valor previsto no tarifdrio da AdRA em vigor,
para suspensao e reinicio da ligagdo dos servicos, ao qual acresce o IVA a taxa legal em vigor, a
liquidar no momento da celebragdo do Acordo, pelo que a entrega do presente Acordo devera ser
efetuada num dos nossos balcdes de atendimento a clientes.

4. O reinicio do servico implica o pagamento do valor previsto no tarifirio da AdRA em vigor, para
suspensao e reinicio da ligagao dos servigos, ao qual acresce o IVA a taxa legal em vigor, a liquidar
também no momento da celebracao do Acordo.

5. O reinicio da ligagao dos servigos prestados pela AARA pode ser antecipado, desde que a
correspondente solicitagao seja apresentada com antecedéncia minima de |5 (quinze) dias em
relagao a data pretendida.

6. O reinicio da ligagdo dos servigos prestados pela ARA implica sempre a extingdo do presente
Acordo.

7. Durante o periodo de vigéncia do Acordo ndo serdo cobradas tarifas fixas ou varidveis, salvo se forem
detetados consumos. A evidéncia de consumo implica sempre a extingdo do presente Acordo, com
todas as consequéncias decorrentes.

8. Considera-se que existem consumos de dgua se o contador indicar valores diferentes dos que foram
registados pela AdRA na data de execugao do servigo de suspensao.

9. Considera-se que existem consumos de saneamento se houver consumo de dgua ou se a caixa de
ramal de saneamento revelar indicios de utilizacao.

10. Os servicos sé serdo executados caso a instalacdo associada ao contador se encontre em conformidade
com a regulamentacao em vigor.

I'1. O presente Acordo apenas produz efeitos a partir da data de execugao do servigo de suspensao.
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